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Уважаемый Николай Кириллович!

Во исполнении Приказа Минздравсоцразвития от 19.10.07г. № 656 «Об утверждении Административного регламента Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по исполнению государственных функции по информированию органов государственной власти РФ, органов государственной власти субъектов РФ, органов местного самоуправления и населения о санитарно-эпидемиологической обстановке и о принимаемых мерах по обеспечению санитарно-эпидемиологического благополучия населения» Управление Роспотребнадзора по Волгоградской области (далее Управление) в целях обеспечения охраны здоровья населения, предупреждения массовых инфекционных заболеваний и пищевых отравлений в сезон 2009года информирует Вас о результатах исполнения Постановления Управления № 13 от 23.04.2009г.  (в редакции измен. № 16 от 25.05.2009г.) «Об усилении надзора за работой предприятий  общественного питания, торговли в весенне-летний период 2009г».

Специалистами Управления было проверено 63 предприятия общественного питания,  расположенных на территории г. Волгограда и по Волгоградской области, в том числе на придорожной территории. 

В ходе проведения мероприятий по контролю установлены нарушения действующего законодательства: Федерального закона «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»   №52-ФЗ от 30.03.99г., Федерального закона «О качестве и безопасности пищевых продуктов»  №29-ФЗ от 02.01.2000г.,   Федерального закона  «О защите прав потребителей»  № 2300-1 от 07.02.92 г;  ФЗ №171 «О государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции»;  СП 1.1.1058-01 «Организация и проведение производственного контроля за соблюдением санитарных правил и выполнением санитарно-эпидемических мероприятий»,  СанПиН 2.3.2.1078-01 «Гигиенические требования к безопасности и пищевой ценности пищевых продуктов»,     СП 2.3.6.1079-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям общественного питания, изготовлению и оборотоспособности в них пищевых продуктов и продовольственного сырья»; «Правила оказания услуг общественного питания», утвержденных постановлением Правительства РФ от 15.0.8.1997г.  № 55. 

Основными нарушениями требований СП 2.3.6.1079-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям общественного питания, изготовлению и оборотоспособности в них пищевых продуктов и продовольственного сырья», выявляемые при проверках объектов общественного питания были следующие: 

1. объемно-планировочное конструкторское решение помещения организации предусматривает работу предприятия на полуфабрикатах, а фактически работает на сырье; не соблюдается последовательность (поточность) технологических процессов - п.5.1. (закусочной ИП Березкина В.С. г. Волгограда; ИП Танцарова Л.А. кафе «Изюминка», ИП Бочкарева В.П. кафе «Уют», ИП Айташев Н. кафе «Лаура», ИП Танцарова Л.А. кафе «Изюминка» Палласовского района; столовая ХКО «Ветютневское» Фроловский район);   

2. часть светильников в обеденном зале не имели защитную арматуру - п. 4.15. (закусочной «Астара» ООО «Вишневая балка» г. Волгограда); 

3. не в полном объеме работало холодильное оборудование   для хранения пищевых продуктов (в связи с неисправностью) – п. 15. (ООО «ТПК» закусочной «Эльбрус» г. Волгограда);  

4. кондитерский цех не обеспечен оборудованием для просеивания муки с постоянными магнитами для улавливания металлопримесей – п. 10.4. (ресторан «Турист» ООО «Итиль» г. Волгограда);  

5. допускается хранение продуктов с нарушениями требований принятой классификации, допускается хранение сырых и готовых продуктов в одном холодильнике, на одной полке, при хранении продовольственного сырья и пищевых продуктов не соблюдаются правила товарного соседства, условия хранения – п.7.11 (закусочной ООО «Лакомка», закусочной  ИП Ахмедовой О.Г. Светлоярского района;  закусочной «Эльбрус» ООО «ТПК»; закусочной ООО «ВИГ»; закусочной ИП Березкина В.С.; кафе «Техас» ООО «Кантри»; закусочной «Золотая Прага» ООО «Прагис»;  кафе «Ламбада» ООО «Элвис Трест» г. Волгограда; кафе «Ника» г. Михайловка; ИП Романенко Е.В., ИП Ахмедов М., летнее кафе «Табриз», ИП Бочкарева В.П., летнее кафе «Уют» Палласовского района);

6. допускается прием продовольственного сырья и пищевых продуктов без документов, подтверждающих их качество и безопасность – п.7.8. (закусочной ООО «Ведина»;  закусочной ООО «Лакомка», закусочной «Астара» ООО «Вишневая балка»; закусочной ООО «Ласточка»; ООО «ТПК»; закусочной «Эльбрус» ООО «Единство»;  закусочной «Анютка» ООО «Евко»; ресторане ОАО «ВАО» Волгоград-Интурист»;  закусочной ИП Березкина В.С., закусочной «Золотая Прага» ООО «Прагис» г. Волгограда; ООО «Три А», ИП Какушева А.М., летнее кафе «Фиалка» Палласовского района); допускается хранение полуфабрикатов в производственном помещении в производственной таре  не промаркированной в соответствии с видом продукта – п. 7.9. (ресторане ООО «Гелидор»; закусочной ИП Калядиной Е.И. г. Волгограда);  

7. не сохраняются до полного использования продукта маркировочные ярлыки тарных мест с указанием срока годности вида продукции – п.7.29  (закусочной  ИП Галби  В.У. Светлоярского района; закусочной ООО «Ведина»; закусочной ООО «Лакомка»,   ИП Новохатская Е.В. киоск «куры-гриль»; закусочной ООО «Ласточка»;  ООО «Весна – 2»; закусочной ООО «Единство»; закусочной «Анютка» ООО «Евко»; закусочной ООО «ВИГ»; закусочной ИП Березкина В.С.; ресторане ООО «Гелидор»; закусочной «Золотая Прага» ООО «Прагис»; кафе «Ламбада» ООО «Элвис Трест» г. Волгограда);

8. на линии раздачи реализовались салаты с нарушением температурного режима при температуре + 250С (при норме 4+/-20С); нарушались условия хранения консервной и кондитерской продукции  - п. 8.11. (в закусочной ООО «Лакомка» г. Волгограда; ООО «Три А» г. Палласовка);   

9. недостаточное количество моечных ванн для столовой и кухонной посуды (закусочной ИП Калядиной Е.И.; закусочной ООО «Единство»; закусочной ИП Березкина В.С. г. Волгограда); нарушался порядок мытья столовой и кухонной посуды: не просушивается посуда на решетчатых полках, стеллажах из-за их отсутствия – п. 6.14., 6.16. (ресторан «Турист» ООО «Итиль»;  столовой ХП «ВУЗ-сервис» ФГОУ ВПО ВГСХА г. Волгограда); столовая посуда с трещинами, сколами, отбитыми краями – п. 6.10. (закусочной  ИП Ахмедовой О.Г. Светлоярского района); не созданы условия для хранения чистых столовых приборов – п. 6.18 (ИП Ахмедов М., ИП Айташев Н. Палласовского района); 

10. допускается изготовление и оборот пищевых продуктов не соответствующих требованиям санитарных нормативов и правил – п. 2.3 СанПиН 2.3.2.1078-01 «Гигиенические требования к безопасности и пищевой ценности пищевых продуктов» (летнее кафе «Фиалка», ИП Айташев Н. летнее кафе «Лаура», ИП Бочкарева В.П. кафе «Уют» Палласовского района; столовая ООО «Поволжье-Сервис» г. Волжский);

11. в моечном отделении отсутствовала инструкция о правилах мытья посуды и инвентаря указанием концентраций и объемов применяемых моющих и дезинфицирующих средств – п. 6.21. (закусочной ООО «Ласточка»;  ООО «Весна – 2»; закусочной «Анютка» ООО «Евко»; закусочной ИП Калядиной Е.И.;  закусочной ООО «ВИГ» г. Волгограда);

12. предприятие не обеспечено дезинфицирующими средствами для мытья посуды – п. 15.1. (кафе «Шинок» ООО «Торговая лига»; закусочной ИП Березкина В.С.; кафе «Техас» ООО «Кантри» г. Волгограда); 

13. разделочные доски и ножи не промаркированы в соответствии с обрабатываемыми на них продуктами, разделочный инвентарь не имеет специальной маркировки – п.6.5. (закусочной «Астара» ООО «Вишневая балка»; ООО «ТПК» закусочной «Эльбрус»; закусочной ИП Калядиной Е.И. г. Волгограда);  

14. колода для рубки мяса не установлена на крестовине или на специальной подставке, не скреплена металлическим обручем – п. 6.6. (закусочной ИП Калядиной Е.И. г. Волгограда);  

15. оставлен на следующий день напиток собственного производства «Морс» - п. 9.5. (кафе «Шинок» ООО «Торговая лига» г. Волгограда); 

 16. не промаркирована тара для сбора отходов – п. 9.13. (кафе «Шинок» ООО «Торговая лига» г. Волгограда); 

17. для обработки яйца используемого для приготовления блюд отсутствуют специальные промаркированные  емкости – п. 8.19 (в закусочной ИП Калядиной Е.И.; закусочной  ИП Галби  В.У.; закусочной  ИП Ахмедовой О.Г. г. Волгограда); хранение необработанного яйца в кассетах в производственном помещении (в закусочной ИП Березкина В.С., кафе «Техас» ООО «Кантри»; кафе «Ламбада» ООО «Элвис Трест» г. Волгограда);

18.  не проводится ежедневная оценка качества приготавливаемых блюд –п.9.1 (закусочной  ИП Галби  В.У.; закусочной «Астара» ООО «Вишневая балка»; столовой ХП «ВУЗ-сервис» ФГОУ ВПО ВГСХА г. Волгограда);                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

19. не выделен отдельный инвентарь для уборки производственных, складских, вспомогательных помещений, а также туалетов, не отведено специальное место для хранения уборочного инвентаря - п. 5.13. (закусочной ООО «Лакомка», киоск «куры-гриль» ИП Новохатская Е.В.; закусочной ООО «Единство»;   закусочной ИП Калядиной Е.И.;  закусочной ИП Березкина В.С. г. Волгограда);

20. не ведутся учет по использованию фритюрных жиров, не проводится оценка качества фритюрных жиров по органолептическим показателям – п. 8.16 (в ресторане ОАО «ВАО» Волгоград-Интурист»;  столовой ХП «ВУЗ-сервис» ФГОУ ВПО ВГСХА г. Волгограда);

21. не представлены бракеражный  и осмотров персонала на гнойничковые  и острые респираторные заболевания – п. 15.1. (ИП Новохатская Е.В. киоск «куры-гриль»; закусочной ИП Березкина В.С. г. Волгограда);

22. не предъявлен договор на регулярную централизованную стирку санитарной одежды; не обеспечены мероприятия по дератизации и дезинсекции предприятия – п. 15.1. (в закусочной ООО «Ведина»; закусочной ООО «Лакомка»; ООО «Единство» закусочная; закусочной ИП Березкина В.С.; закусочной «Золотая Прага» ООО «Прагис» г. Волгограда);  

23. допускаются прием на работу лиц, не имеющих медицинской книжки, а также отметки в личной медицинской книжке о прохождении гигиенического обучения – п. 15.1. (в закусочной ООО «Лакомка»; закусочной ООО «Единство» г. Волгограда; кафе «Ника» г. Михайловка; ИП Умарова З.С. Старополтавского района; ИП Сагитов А.Б., МТФ колхоз «Харьковский», ИП Ахмедов М., ИП Худоян Р.А. Палласовского района); 

24. не организован производственный и лабораторный контроль – п. 14.1, 15.1 (ИП Антонова кулинария «Лакомка» Палласовского района);

25. не доведена в наглядной и доступной форме до сведения потребителей  необходимая и доступная информация о весе (объеме) порций готовых блюд продукции, сведения о пищевой ценности продукции (калорийности, содержании белков, жиров, углеводов) и составе – п. 12 № 55 от 15.0.8.1997г. «Правила оказания услуг общественного питания», утвержденных постановлением Правительства РФ (закусочной  ИП Ахмедовой О.Г. г. Волгограда; закусочная ООО «Волжское агентство», закусочная ОАО «Горэлектротранс» г. Волжский). 

При проведении мероприятий по контролю предприятий общественного питания, расположенных на территории Волгоградской области,  по фактам выявленных нарушений действующего законодательства в сфере защиты прав потребителей, санитарно-эпидемиологического благополучия населения специалистами Управления Роспотребнадзора по Волгоградской области были приняты следующие меры: вынесено постановлений по делу об административном правонарушении в отношении должностных лиц, индивидуальных предпринимателей – 85; сумма наложенных штрафов 213 400 рублей; выдано 6 предписаний; забраковано 134 партии пищевых продуктов объемом 1 583 кг.; 1 дело направлено в суд на приостановление деятельности, принято решение о приостановлении деятельности на 90 суток (столовая колхоза «Харьковский» Старополтавского района); отстранено 27 человек от работы. 

В сезон 2009 года на территории г. Волгограда осуществляли производство кваса 5 предприятий, а именно: ООО «Волгоградский экспериментальный завод напитков», ООО «Волгоградский завод безалкогольных напитков», ООО «Русский квас», ЗАО «Весёлая Балка», ООО «Компас».

         По заданию Управления Роспотребнадзора по Волгоградской области, специалистами ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Волгоградской области» проводился отбор проб кваса на предприятиях-изготовителях кваса и из розничной торговли для проведения лабораторных исследований по микробиологическим и физико-химическим показателям на соответствие требованиям нормативной и технической документации.

       Специалистами Управления Роспотребнадзора по Волгоградской области были проведены плановые проверки по надзору предприятий, осуществляющих производство кваса, минеральных и питьевых вод, а именно: ООО «Русский квас», ЗАО «Весёлая Балка»,   а также предприятий мелкорозничной торговли, реализующих квас. 

       В результате проводимых проверок предприятий-изготовителей выявлены следующие нарушения «Санитарных правил для предприятий пивоваренной и безалкогольной промышленности»:

· ООО «Русский квас» 
-  место налива кваса в цистерны не оборудовано навесом; 

- в производственном помещении  полы имеют выбоины (напольная плитка местами выбита); 

· ЗАО «Весёлая Балка»

-  резервуары для хранения минеральной воды не оборудованы  водомерными стёклами и кранами для отбора проб на химический и бактериологический анализы.

     Торговля квасом на территории Волгограда осуществляется индивидуальными предпринимателями и предприятиями-изготовителями, в сезон 2009 года на территории Волгограда функционирует 231 предприятие мелкорозничной торговли.

 Реализация кваса осуществляется из изотермических бочек и  кег.

 При проведении плановых проверок  предприятий торговли также выявляются нарушения санитарного законодательства при реализации данной продукции, а именно:  отсутствие в торговых точках средств измерения объёма кваса при отпуске его потребителям, отсутствие на кегах с квасом  этикетки с информацией о товаре и его изготовителе, отсутствие в торговых точках информации о государственной регистрации индивидуального предпринимателя, принадлежности, книги отзывов и предложений, нарушение температурного режима хранения , реализация  кваса не соответствующего требованиям по микробиологическим показателям.

По результатам проведённых проверок были приняты меры административного воздействия:

     -  составлено протоколов  об административном правонарушении – 13

     -  вынесено постановлений  о назначении  административного наказания  в виде штрафа- 13 на общую сумму 28400рублей.

В ходе проверки Управляющей рынком компании ООО «Смалс» выявлены нарушения требований п.3 ч.3 ст.13 и п.5 ст.14 Федерального закона от 30.12.06г. № 271-ФЗ «О розничных рынках»; ст.11 Федерального закона от 30.03.99г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения»; п.п. 8.24 СП 2.3.6.1066-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых продуктов», а именно компания не создала надлежащих санитарных условий для розничной продажи куриного яйца, в результате в торговом павильоне рынка «Полуфабрикаты, яйцо, мясо птицы» ИП Золотухин В.П. и Нагаец Т.М. осуществляли розничную продажу куриного яйца без охлаждения при температуре окружающей среды +44С0 (показание настенного гостированного термометра в павильоне), вместо нормируемой величины не выше +20С0, предусмотренных санитарными правилами. По факту выявленного нарушения привлечено юридическое лицо ООО «Смалс» к административной ответственности с наложением штрафа на сумму 10 000 рублей.

Материалы результатов проверки предприятий общественного питания, торговли размещены на сайтах Управления и Администрации Волгоградской области, а также в местных газетах через пресс-службу Управления. 23.09.09г. состоялась видеоконференция при Администрации Волгоградской области по вопросу «Состояние и тенденции развития общественного питания Волгоградской области в 2008-2009 годах», где были заслушаны результаты проверок предприятий общественного питания. 

И.о. руководителя                                                                                       Е.В. Резников

















































































































































































